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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A 

DROGAS Y ALCOHOL 

 

 

Dentro de la historia escolar se enfatiza en el desarrollo integral de niños, niñas y jóvenes, lo 

cual “requiere de espacios seguros, libres de situaciones de riesgo relacionadas con alcohol y drogas 

que puedan afectar su salud psicológica y física.” (Supereduc, 2018) Es este contexto, donde surge el 

protocolo para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento, “con la 

finalidad de actuar oportunamente para abordar este tipo de problemáticas, con un sentido preventivo, 

orientado al autocuidado y la formación de estudiantes comprometidos con el bienestar de su 

comunidad” (Supereduc, 2018)  

Para efectos de este protocolo se abordará la tenencia o consumo de drogas y alcohol dentro del 

establecimiento y/o en actividades fuera del colegio pero en el marco de una actividad formativa 

(campeonatos, salidas educativas, servicios u otra que sea organizada por el colegio). Así mismo vale 

mencionar que se entenderá por droga las señaladas en el Decreto Supremo 867 del año 2008, del 

Ministerio de Interior y sus modificaciones. 
 

SE CONSIDERARÁN LAS SIGUIENTES ESTRATEGIAS DE ORIENTACIÓN 

PREVENTIVA:  

1.- Activa comunicación con las familias a través de reuniones formativas de curso, entrevistas y 

actividades de fortalecimiento de las habilidades parentales con la finalidad de reforzar el valor del 

respeto, el autocuidado y la prevención de situaciones de consumo y conductas de riesgo.  

2.-. Constante monitoreo a las actividades que realizan los/as alumnos/as en recreos y actividades 

complementarias con la finalidad de fomentar el juego, el deporte, vida sana y el compañerismo. 

3.- Aplicación de programas de formación y prevención de conductas de riesgo para orientar a los/as 

alumnos/as en temas de autocuidado, fortalecimiento del carácter y conocimiento del tema de 

consumo de drogas.  

 4.- Capacitación a los/as profesores/as en temas asociados con la detección temprana y prevención 

en el consumo de alcohol y drogas. 5.- Charlas y talleres con expertos y autoridades civiles y 

policiales dirigidos a estudiantes y familias para abordar los alcances del porte, distribución y 

consumo de alcohol y drogas. 
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ACCIONES QUE SE CONSIDERAN DENTRO DE ESTE PROTOCOLO:  

i.- Consumo de drogas o alcohol en dependencias del colegio o en actividades formativas o recreativas 

organizadas y realizadas por el colegio. 

 ii.- Porte de drogas o alcohol, en las mismas condiciones anteriores. 

 iii.- Distribución o tráfico, considerado cuando exista:  

- Venta o comercialización.  

- Distribución, regalo o permuta (se cambie por otra cosa).  

-Guarda o porte consigo drogas ilícitas y no hay justificación razonable para su porte (tratamiento 

médico permanente o transitorio). 

 

ÁMBITO DE APLICACIÓN DEL PRESENTE PROTOCOLO:  

ESTE PROTOCOLO TIENE COMO DESTINATARIOS A TODAS LAS PERSONAS 

PERTENECIENTES O INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA Y SE 

ACTIVARÁ EN TODO CASO EN QUE EXISTA. 

 

- Porte, consumo o distribución de alcohol, drogas y cualquier otra sustancia ilícita al interior del 

establecimiento y en actividades formativas, recreativas, académicas o culturales organizadas y 

realizadas por el colegio  

- Presencia de funcionarios/as, alumnos/as o apoderados/as en el colegio con hálito alcohólico, en 

estado de ebriedad o manifiestamente bajo el efecto de drogas o estupefacientes. 

 

ETAPAS Y PROCEDIMIENTOS DEL PROTOCOLO. 

1- Detección: - Cualquier integrante del colegio que tome conocimiento o que sorprenda a un 

estudiante consumiendo, o portando cualquier tipo de drogas o alcohol, o que se encuentre en estado 

de ebriedad, con hálito alcohólico o drogado, en alguna de las dependencias del establecimiento y/o 

actividad formativa y/o representando al colegio, debe comunicar al Encargado de Convivencia 

Escolar y a la Dirección del colegio, dando a conocer la situación acontecida dentro de las 24 horas 

siguientes. 
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 El Encargado de Convivencia Escolar, debe hacer registro de lo informado.  

2.- Indagación de la situación: -El objetivo de esta fase es recabar los datos necesarios por el 

Encargado de Convivencia Escolar y su equipo, para dilucidar si los hechos denunciados constituyen 

o no una situación de consumo o porte, para esto hay que considerar: 

 - Ejecutar investigación de los hechos denunciados.  

-Establecer la veracidad de los hechos denunciados.  

- Detectar los agentes que están involucrados.  

- Indagar desde cuándo ocurren los incidentes. 

- Esta fase tendrá un plazo máximo de cinco días hábiles una vez ocurrido el acontecimiento.  

El equipo de Convivencia Escolar, tomará registro de las entrevistas o indagaciones realizadas.  

 

3.- Análisis y Primeras Medidas Internas. - Una vez recabada toda la información sobre los hechos 

acontecidos, deberá reunirse Dirección con equipo de convivencia para resolver si la denuncia es 

constitutiva de consumo o porte de drogas o alcohol, y en su caso, se acordarán las medidas a adoptar, 

de acuerdo al Manual de Reglamento de Convivencia Escolar.  

- Realización de acciones de prevención universal en el grupo curso.  

-Indicar la mantención del estudiante en su hogar por un periodo comprendido con el apoderado con 

un máximo de 5 días hábiles, proporcionando orientación y/o apoyo psicopedagógico durante la 

aplicación de esta acción.  

-Sugerir la derivación a profesionales externos para evaluaciones y/o intervenciones de carácter 

psicológico, psicopedagógico, médico, etc, según corresponda.  

- Se presume inocencia hasta que se demuestre lo contrario. 

 - Esta fase tendrá un plazo máximo de cinco días hábiles una vez ocurrido el acontecimiento. El 

equipo de Convivencia Escolar, tomará registro de las entrevistas o indagaciones realizadas. 
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 4.- Comunicación a las familias: Se citará a una primera entrevista a los padres del estudiante para 

informar la situación y posterior a ello se ejecuta una nueva reunión para informar las medidas 

adoptadas por el colegio. 

 5.- Resolución: -El Encargado de convivencia ponderará los medios de prueba que tenga a la vista, 

así como también las posibles atenuantes y agravantes, establecidas en el manual de convivencia.  

-El encargado de convivencia podrá convocar al Equipo de convivencia si lo estima pertinente, para 

que estos aporten elementos de juicio que contribuyan a la búsqueda de una resolución adecuada a 

los hechos y circunstancias, entre los cuales podrán ser consultados los profesores jefes de los 

involucrados.  

-En el caso de que se determine que la falta y su autor se encuentran confirmadas, en base a los medios 

de prueba presentados, la Dirección del Colegio tendrá facultades amplias para recomendar una o 

más medidas conjuntas, congruentes con el tipo y gravedad de la falta: pasos disciplinarios, medidas 

disciplinarias, medidas pedagógicas, etc, establecidas en el Manual de Convivencia.  

6.- Finalización del procedimiento:  

a) Para denuncias que no se pudieron confirmar o desestimar, se podrá hacer entre otras alternativas: 

 -Realizar acciones de promoción de la prevención, orientado al autocuidado y la formación de 

estudiantes comprometidos con el bienestar de su comunidad, dirigido al curso involucrado. 

 b) Para denuncias que fueron desestimadas: -Informar lo resuelto a las partes involucradas, alumnos 

y apoderados. -Cerrar el procedimiento realizado. 

 c) Para denuncias confirmadas: -Presentar la confirmación de la denuncia de las partes. -Atender 

nuevos antecedentes que se pudieran presentar. -Evaluar los antecedentes disponibles y resolver de 

acuerdo al procedimiento señalado en la fase de resolución del Manual de Convivencia. 

 -Presentar resolución a los afectados: a) Si los afectados aceptan la resolución se cierra el protocolo. 

b) Si los involucrados no están de acuerdo, es debe dar curso al proceso de apelación según 

corresponda.  

7.- Apelación:  

a) Puede solicitarse frente a la aplicación de pasos o medidas disciplinarias. 

 b) Autoridad de revisión: Director(a) del colegio. 
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 c) Procedimiento: Enviar Carta de apelación dirigida al Director(a) del colegio dentro de un plazo 

máximo de 5 días hábiles desde que fuera comunicada la resolución. El director(a).. La decisión del 

Director(a) será inapelable.  

8.- Seguimiento: -Una vez adoptadas todas las medidas previstas en la fase anterior, es importante 

continuar llevando a cabo, a través del equipo de convivencia escolar, un seguimiento de la situación, 

para verificar que las disposiciones acordadas se cumplan, con el propósito de concientizar un estilo 

de vida saludable en el alumno o alumna. -Es preciso levantar acta de las reuniones efectuadas y 

también recoger la firma de los alumnos después de las sesiones realizadas, ya que éstos resultan los 

medios idóneos para probar la actuación diligente. 

ACCIONES PROTECTORAS 

 Las alternativas de protección son múltiples y variarán en función de las necesidades del alumno /a 

y de la situación específica del tipo de consumo. No obstante, hay que considerar:  

a) Aplicar sanción regulada en Manual de Reglamento de Convivencia Escolar.  

b) Acompañamiento individual por algún miembro del Equipo Convivencia Escolar. 

 c) Acompañamiento de especialista psicólogo. 

d) Seguimiento familiar. 

 e) Favorecer redes de apoyo externas (tratamiento, apoyo), tales como Servicio Nacional para la 

Prevención y Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA) es la entidad del 

Gobierno de Chile responsable de elaborar las políticas de prevención del consumo de drogas y 

alcohol, así como de tratamiento, rehabilitación e integración social de las personas afectadas 


